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Sosiaalityö
• Vuokravelkahakemuksia sosiaalityön yksiköihin on tullut keskimäärin 30 /vko. 

Määrä näyttää lisääntyvän ja maksettavat kokonaissummat ovat vuositasolla 
suuria. Suuri osa tarvitsee suunnitelmallista sosiaalityötä, talous on osa muita 
elämisen haasteita. 

• Neuvonnan ja taloudellisen tuen yksikössä hakemuksia tasaisesti lisää. 
Kesätyöntekijät olleet iso apu. Hakemuksissa näkyvät erityisesti isot ja paljon 
selvittämistä vaativat vuokravelat. 

• Vuonna 2023 Soten palveluihin hakeutunut 97 ukrainalaista tähän mennessä. 
Sosiaalineuvonnassa ja Vantaan kaupungin monikielisessä neuvonnassa ja 
järjestöissä huomattavasti enemmän kävijöitä, neuvontatarvetta erityisesti 
päivähoitoon, koulupaikkoihin, toimeentulotukeen ja hakemusten täyttämiseen 
liittyen. Kotouttaviin sosiaalipalveluihin tulevat vain he, joilla tarve 
palvelutarpeen arvioinneille ja asiakkuudelle. Alueen vastaanottokeskuksissa 
vielä n. 800 ukrainalaista.



Sosiaalityö
• Sosiaalisen luototuksen kysyntä ollut runsasta. Useilla velkataakka niin suuri, 

ettei sosiaalinen luototus ole mahdollinen tai tulot pienet /vakiintumattomat 
eikä tarvittavaa maksuvaraa synny. Uusia luottoja kuitenkin päästy 
myöntämään.

• Toukokuun jälkeen on myönnetty 4 sosiaalista luottoa ja 6 luottoa on 
käsittelyssä. Hakemuksia ja kysymyksiä on tullut kuitenkin monin verroin 
enemmän.

• Etsivän työn osalta mietitään vaihtoehtoja, miten työtä saadaan jatkettua 
Asunnottomuuden ehkäisyhankkeen päättymisen jälkeen vuoden 2024 alusta.

• Toimeentulotuen alueellisen neuvottelukunnan perustaminen Helsingin, Länsi-
Uudenmaan  ja Vantaa-Keravan hyvinvointialueiden välillä on pitkällä. Nyt 
laaditaan yhteistä sopimusta ja tarkoitus on saada käynnistettyä työ syksyn 
2023 aikana.



Työllistymistä ja osallisuutta tukevat palvelut

• Keravan valmennustalo Valtille etsitään aktiivisesti korvaavia tiloja. 

• Palkkatukilain muutoksen (1.7.23) myötä, palkkatukisuhde voi kestää 5 kk tai 10 
kk samalla työnantajalla, jos palkkatukea haetaan ammatillisen osaamisen 
parantamisen perusteella. Tämä vaikuttaa mm. valmennustalojen toimintaan.

• Tällä hetkellä on suuria haasteita saada rekrytoitua palkkatukityöntekijöitä, 
etenkin keittiöhenkilökuntaa. Lisäksi haasteita on ollut sosiaaliohjaajien 
pysyvyydessä.



Asumispalvelut
• Koisorannan asumispäivystyksen kesä on ollut asiakasmäärältään hiljaisempi kuin 

vuoden 2022 kesä. 

• Pitkäkestoista resurssivajetta sosiaaliohjaajista. Vaikutukset alkavat näkyä 
asiakkaiden vuokranmaksuhaasteina ja suunnitelmallisen työn heikentymisenä.

• Koisoniitty on täynnä yhtä asuntoa lukuun ottamatta. Koisoniityssä on ollut 
akuutteja haasteita. Lisätty vartiointia ja koulutusta sekä vahvistettu työnohjausta. 

• Vahvistetaan yhteistyötä Vinkin (=päihteiden käyttäjille suunnattu neuvontapiste) 
ja Koisoniityn avoimen olohuoneen välillä, mm. aukiolo vuoropäivinä, tarjotaan 
ennaltaehkäisevää terveysneuvontaa ja puhtaiden käyttövälineiden vaihtoa.



Kiitos!
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